MIZWIHO

Jakarta, 2 Juni 2026

Kepada Nasabah Yang Terhormat,

Perihal: Penyesuaian Batas Waktu
Penerimaan Instruksi Transaksi SKNBI
Melalui MGeB (single payment method)

Terima kasih atas kepercayaan Anda telah
memilih PT Bank Mizuho Indonesia sebagai
mitra perbankan Anda.

Sehubungan dengan adanya penyesuaian
operasional layanan transaksi Sistem Kliring
Nasional Bank Indonesia (“SKNBI”) melalui
MGeB (single payment), bersama ini kami
informasikan bahwa batas waktu penerimaan
instruksi transaksi yang semula ditetapkan pada
pukul 13.00 WIB, diperpanjang hingga pukul
15.00 WIB.

Penyesuaian ini berlaku efektif sejak tanggal 22
Juni 2026.

Penyesuaian ini dilakukan untuk memberikan
fleksibilitas yang lebih luas bagi nasabah dalam
melakukan transaksi serta mendukung kelancaran
proses pembayaran.

Untuk keterangan lebih lanjut, silahkan dapat
menghubungi perwakilan Relationship Manager
atau Corporate  Customer Services yang
menangani perusahaan anda melalui Nomor
Telepon 021-50910888.

Demikian informasi ini kami sampaikan. Atas
perhatian dan kerja samanya, kami ucapkan
terima kasih.

Hormat kami/sincerely yours,
PT BANK MIZUHO INDONESIA

PT Bank Mizuho Indonesia

Menara Astra, 53rd Floor

JI. Jenderal Sudirman Kav 5-6 Jakarta 10220 - Indonesia
Tel No. +6221 5091-0888 (hunting)

Fax No. +6221 5091-0899

SWIFT : MHCCIDJA

Jakarta, 2 June 2026

Dear Valued Customer(s),

Subject: Adjustment to the SKNBI
Transaction Instructions Cut-Off Time via
MGeB (single payment method)

Thank you for your trust in choosing PT Bank
Mizuho Indonesia as your banking partner.

In connection with operational adjustment to the
Sistem Kliring Nasional Bank Indonesia
(“SKNBI”) transaction services via MGeB
(single payment), we hereby inform you the cut-
off time for receiving transaction instructions,
which previously set at 13:00 WIB, will be
extended to 15:00 WIB.

This adjustment will be effective as of 22" June
2026.

This adjustment is intended to provide greater
flexibility for customers in  conducting
transactions and to support smoother payment
processes.

For further information, please contact your
company’s Relationship Manager or Corporate
Customer Services representative at 021-
50910888.

Thus, we convey this information. Thank you for
your kind attention and cooperation.
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